Oracle EBS a SEMS — unikatne spojenectvo v hutnictve a hutnickych sluzbach

,Hutnictvo je odlisné a ma niekol’ko unikatnych $pecifik, ktoré stazuji pouzivanie standardnych ERP rieSeni*
Jeffrey Hoffman, riaditel’ pre Systémovu integraciu, Wheeling-Pittsburgh Steel Corporation

Steelman Enterprise Mangement Systems®

Skusenosti su najjednoduchsou cestou ako dosiahntit’ najlepsie rieSenie. Steelman Software Solution sa viac ako 15
rokov zaobera problematikou hutnickej vyroby a hutnickych servisnych centier so zameranim na Specifické
obchodné procesy a procesy planovania a riadenia vyroby, skladovania a predaja vyrobkov. V spojeni s Oracle E-
Business Solution, $pickovym riesenim pre spravu financii, tak vytvara unikatny tandem aplikacii pre rieSenie celej
problematiky manazmentu spolo¢nosti v danom segmente priemyslu. Schéma Struktary SEMS je na obrazku ¢.1.
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obr. 1 — Schéma SEMS
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Orientacia na zakaznika.

SEMS bol navrhnuty tak, aby vyrazne zvysil obchodnu efektivitu spolo¢nosti s dorazom na vylepSeny zakaznicky
servis, ¢o je jednym z tazisk celého rieSenia projektu. SEMS pontka rieSenie, ktoré vyrazne skrati ¢as potrebny na
spracovanie dopytov od zdkaznikov, cenotvorbu a spracovanie pontk, az po zaradenie zakaznickej objednavky do
vyroby. Skusenosti srieSenim definuju zvySenie takejto obchodnej efektivity skratenim casu vybavovania aj
komplikovanych a Struktirovanych objednavok z niekolkych dni na nieckolko hodin. SEMS sa dokaze zhostit’
unikatnych poziadaviek producentov kovov a kovovych vyrobkov, ktoré nie su jednoducho implementovatel'né do
Standardnych ERP rieSeni. SEMS automatizuje Specifické nastavenia v retazci zdkaznik-poskytovatel-vyrobok do
profilov so spravou informdcii o tvare, vlastnostiach materidlu, noriem, chemickych a fyzikalnych vlastnosti
a d’alSich zakaznickych poziadaviek typickych pre toto odvetvie. SEMS tymto vyrazne redukuje naklady na
spracovanie aredukuje chyby ludského vplyvu faktora v celom procese. Hlavna funkcionalita zakaznicky
orientovanych modulov SEMS:

- manazment zakaznikov - manazment vyskladiovania
- produktovy katalog - manazment reklamacii
- manazment kontraktov - manazment kvality

- manazment zakaznickych objednavok - tvary a vlastnosti vyrobkov



Sprava vyrobnych procesov.

SEMS nie je iba nastrojom spravy komerénych aktivit, ale poskytuje ucelené rieSenie pre spravu vyrobného procesu
vyplyvajuceho z uzatvorenych kontraktov, teda plynule navédzuje od podpory obchodnych c¢innosti k podpore
planovania ariadenia celého procesu vymedzeného uzatvorenim kontraktu a uspokojenim poziadavky zakaznika
dodanim objednanych vyrobkov. Okrem podpory tychto procesov poskytuje cely rad nastrojov na vyhodnocovanie
a reporting efektivity vyroby od nékupnych kontraktov na dodavku materialu az po sledovanie kvality produkcie
a planovanie buducej vyroby a trhovej orientacie na zadklade vyhodnococvania dostupnych informacii zo systému.

Funkcionalita pre spravu vyroby a manazment efektivity a planovania je obsahom nasledujucich modulov:

- manazment obchodnych vtahov - manazment nakladov

- manazment vyroby - predpoved poziadaviek na vyrobu

- riadenie valcovania - riadenie kvality vyroby, testy

- skladovanie a vyskladfiovanie - graficky rezaci a strihaci planovac

- materialové rozpisky - dokument manazment

- datawarehousing - report manazment

- manazment nakupov - sprava pobociek a vzdialenych lokalit

Oracle E-Business Suite

Oracle je technologickou zakladiiou celého rieSenia. Oracle E-Business Suite v jeho ramci poskytuje sluzby pre
riadenie financii spolo¢nosti. Technologickd koncepcia rieSenia na baze Aplikacii Oracle je plne postavend na
technoldgiach internetu. Standardne vyuZivané klientske prostredie je pouzitie web browsera. Z hladiska prevadzky
je preto dolezité, ze klientska strana je tplne zbavena aplikacnej logiky, ¢o odlah¢uje prevadzku ako na sieti
(prenosom mensieho mnozstva dat), tak na klientskom PC (pretoze na PC nebezi aplikacna logika). Tato koncepcia
suCasne znamena, ze upgrade software nie je spojeny s nutnostou opatovnej implementacie programového vybavenia
vSetkych PC pracujicich s Aplikaciami Oracle. Cela zodpovednost za spracovanie uloh a spravu udajov je
presunuta na stranu servera, ktory moze byt umiestneny kdekol'vek v sieti LAN, WAN alebo dokonca na internete.

Aplikéacie Oracle st zalozené na trojvrstvovej architektire ICA (Internet Computing Architecture), ktord vyuziva
nasledujuce komponenty:

- databazova vrstva - predstavuje centralu informacii v ICA.

- aplika¢na vrstva - tvori ju aplikacny server, umoziuje preniest’ aplikacnti logiku z koncového
zariadenia pouzivatela na aplika¢ny server. Je velmi vyznamna pre poskytovanie Skalovatelnosti,
spol'ahlivosti a dostupnosti rieSenia. Oracle ponuka ako aplikacnii vrstvu komponent OraclelOg
Application Server.

- vrstva klienta - tato vrstva moze fungovat’ na 'ubovol'nom koncovom pouzivatel'skom zariadeni - PC
s l'ubovol'nym web prehliadacom, pripadne iny “tenky” klient (aj mobilny terminal)

Software Aplikacii Oracle ICA je inStalovany len na databazovom a aplika¢nom serveri. Univerzalny klient vyuziva
bezne dostupné prehliadace webu a Standardov HTML a Java. Déslednost’ pouzitia Standardov internetu umoziuje
prevadzkovat’ Aplikécie Oracle aj na WAN sietach s nizkymi narokmi na prenosovu kapacitu.

Uvedené riesenie na Slovensku pontka spolo¢nost’ ICOS,a.s KoSice, ktora je certifikovanym slovenskym partnerom
spolo¢nosti Oracle Slovensko s.r.o. a partnerom spolo¢nosti Steelman Software Solution Inc. esteelman.com
s posobnostou pre celi Eurépu. ICOS,a.s Kosice www.icos.sk je poskytovatelom komlexnych sluzieb v obalsti
ERP rieseni, portalovych, dokument manazment systémov, rieSeni pre samospravy a informaénych systémov pre
sledovanie a riadenie vyroby.



